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RESUME :

Nombre d'entreprises entendent vouloir assumer des responsabilités autres que
purement économiques sans pour autant examiner les conditions concretes de leurs
opérations. Or force est de constater que le développement des TIC dans I'entreprise
posent un ensemble d'enjeux éthiques qu'une approche déontologique trop générale
ne peut convenablement traiter. Notre projet consistera a analyser une ensemble
d'enjeux éthiques posés par les TIC dans le monde de I'entreprise. Si I'informatisation
constitue un élément déterminant de la compétitivité économique, l'utilisation des TIC
releve d'une rationalité instrumentale visant a intégrer une organisation dans un
environnement concurrentiel de plus en plus complexe, quel est 'impact des TIC sur
les salariés, et en particulier, au sein d’entreprises qui entendent assumer des
responsabilités sociales et sociétales?

Est-ce qu’une entreprise peut réellement s’orienter vers un mode de management
plus humain sans préalablement mesurer le type de relation interpersonnelle qui
s’instaure dans des structures ou les communications sont de plus en plus
immatérielles? Les conditions d’'une bonne vie avec soi et avec autrui ne sont-elles
pas singulierement redéfinies dans des modes d’organisation ou des logiques de
dématérialisation prédominent? Pour les entreprises, ce projet veut montrer la
possibilit¢ d'une éthique dans I'entreprise qui se définit par rapport a des réalités
techno-scientifiques et non uniquement en fonction de discours préétablis et trop
abstraits.

ABSTRACT:

Many enterprises seek to assume new responsibilities other than economic ones
such as for example corporate social responsibilities without examining the concrete
conditions of their operations. In this context, we would like to examine how
Information and Communication Technologies can have ethic consequences that a
deontological approach fails to observe. This explains our emphasis on ethical
questions which we encounter in companies where Information and Communication
Technologies have a real impact on the management. If we recognize the fact that
Information and Communication Technologies are very important for an economic
competitivity, what kind of consequences can we observe on the employees, and
especially for those companies which pretend to take corporate social
responsibilities?

Our question will be: Can we decide that a company is capable of developing a
more human management without first examining how the relationships among
employees change in a technological and interactive environment? The conditions
for a good life with yourself and others are they the same in the technological
context? In a managerial point of view, our work intends to articulate an ethical
reflection in a technological reality which goes beyond theory.
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